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1 - ¢Qué es Mandado?

Mandado es el delivery propio de tu bar o restaurante: tus clientes te piden por tu propia web, el pedido te
entra en la barra al instante y tus repartidores lo llevan con su app. Sin intermediarios entre tu local y tus
clientes.

Tiene tres partes que trabajan juntas:

Parte Quién la usa y para qué

@ La web de tu local Tus clientes, desde el celular: ven el menu, arman el pedido, eligen como
pagar y siguen el envio. Tiene una direccién propia, por ejemplo
mibar.mandado.unitecapplications.com .

B E| panel del local Vos y tu equipo, en la PC de la barra: los pedidos entran en vivo con sonido,
los preparas, cargas el menu y ves cuanto vendiste.

d% La app del repartidor Tus repartidores, en su celular Android: les avisa cuando hay un pedido
listo, lo toman, ven cuanto cobrar y la ruta, y lo marcan entregado.

La idea central

Todo pasa en un mismo lugar y en tiempo real: el cliente pide, la barra lo ve al instante, el repartidor
recibe el aviso y el cliente sigue su pedido. Los precios los calcula el sistema con tu menu: nadie
puede cambiar un monto desde afuera.



2 . COmo empieza tu local

Mandado se usa con una licencia del local. Nosotros dejamos todo funcionando; vos solo cargas tu mend.

Paso Coémo funciona

Alta del local Te damos de alta con el nombre de tu local y tu direccién web propia (por
ejemplo mibar ).

Tu acceso Te mandamos por WhatsApp el enlace de acceso a tu panel. También te
pasamos la clave, para entrar desde otra PC.

Prueba gratuita Arrancas con 30 dias de prueba. Después, plan mensual o anual.

Tu menu y tus datos Los cargas vos desde el panel: categorias, productos, precios, envio, alias
para transferencias y horario.

Tus repartidores Nos pasas el nombre y el WhatsApp de cada uno y los damos de alta. Cada
uno instala la app y la activa con su nimero.

Tus clientes Compartis tu direccién web (o su QR) en tus redes, en el local o por
WhatsApp.

Tus datos son tuyos

Los datos de tus clientes y de tus pedidos no se comparten con terceros. Los avisos que reciben
los repartidores no llevan el nombre ni la direccidn del cliente: eso lo ven solamente dentro de la app.



3 - La web de tus clientes: el menu

Es lo que ve tu cliente al entrar a tu direccién desde el celular. No necesita crear una cuenta ni instalar

nada.

Demo
Delivery con Mandado

Hamburguesas Pizzas Para picar Bebid

Horario: Todos los dias de 19 a 24 hs - Envio $ 1.500
HAMBURGUESAS

Clasica
Medallén de 180 g, lechuga, tomate y cebolla. Con
papas.

$9.500

Doble cheddar
Dos medallones, doble cheddar y cebolla
caramelizada. Con papas.

$13.500

Veggie
Medallén de lentejas, rucula y tomates secos. Con
papas.

$10.500

PIZZAS

Muzzarella
Grande, 8 porciones.
$11.000

Napolitana
Muzzarella, tomate en rodajas y ajo.

$13.000

PARA PICAR

Papas con cheddar y panceta
$8.500

1 - Elmenu

Clasica
Medallén de 180 g, lechuga, tomate y cebolla. Con
papas.

$9.500

AGREGADOS
Extra cheddar +$1.200
Panceta +$1.500
[] Huevo frito +$1.000

ACLARACIONES

sin cebolla

- 1 +

AGREGAR 1 - $12.200

VOLVER AL MENU

2 - La ficha de un producto

Demo ABIERTO

Delivery con Mandado
Hamburguesas Pizzas Para picar Bebid

Horario: Todos los dias de 19 a 24 hs - Envio $ 1.500
HAMBURGUESAS

Clasica

Medallén de 180 g, lechuga, tomate y cebolla. Con
papas.

$9.500

Doble cheddar
Dos medallones, doble cheddar y cebolla
caramelizada. Con papas.

$13.500

Veggie
Medallén de lentejas, rucula y tomates secos. Con
papas.

$10.500

PIZZAS

Muzzarella
Grande, 8 porciones.

$11.000

Napolitana
Muzzarella, tomate en rodajas y ajo.

$13.000

DADA DICAD

VER MI PEDIDO (2) $16.700

3 - El pedido armado

1. El menu se ve por categorias (los botones de arriba saltan a cada una), con el horario, el costo de envio

y si el local esta Abierto o Cerrado.

2. Al tocar un producto se abre su ficha: elige agregados con su precio, escribe una aclaracion («sin
cebolla») y la cantidad. El botén muestra el precio al instante.

3. Abajo aparece Ver mi pedido con la cantidad y el total, siempre a mano.

+ Sin stock

Si marcés un producto «sin stock» en el panel, en la web se sigue viendo pero no se puede pedir.
Asi nadie pide algo que se termind.




4 - El pedido: datos,

pago y seguimiento

Demo Demo Demo
Delvery con Mandado ST el S
115555 1234
TU PEDIDO iPEDIDO RECIBIDO!
DIRECCION DE ENTREGA .
Clsica Pedido #16
+ Extra cheddar, Panceta -1 + Av. Corrientes 1234 El local ya lo tiene. Guard4 esta pagina para
«sin cebolla» seguirlo.
$12.200 REFERENCIAS
Cerveza IPA 473 ml n Piso 3 B, timbre 38 ESTADO
$4.500 “
Subtotal $16.700 Tus datos quedan guardados en este teléfono para n Recibido
Envio $1.500 la préxima vez.
En preparacion
Total $18.200 |
COMO PAGAS En camino
Efectivo
TUS DATOS O Le pagas al repartidor cuando llega. Entregado
NOMBRE
® Transferencia
Transferis y adjuntas el comprobante.
TELEFONO (WHATSAPP) DETALLE
Transferi $ 18.200 a:
115555 0000 HE- N j 1x Clasica
i Alias: DEMO.MANDADO.BAR Titular: Bar : + Extra cheddar, Panceta $12.200
DIRECCION DE ENTREGA { Demo (ejemplo, no transferir) | «sin cebolla»
Calle y nimero COMPROBANTE (FOTO 0 PDF) 1x Cerveza IPA 473 ml $4.500
REFERENGIAS Sin archi...cionados Envio $1500
Piso, depto, timbre, entre calles... Total $18.200
Z
CONFIRMAR PEDIDO - $ 18.200 ~ .
Tus datos quedan guardados en este teléfono para _ Pagas en efectivo: $18.200
la préxima vez.

SEGUIR AGREGANDO

AAMA DARRE

1 - Revisar el pedido 2 - Datos y forma de pago 3 - Pedido recibido

1. Tu pedido: puede sumar o quitar unidades. El envio se suma solo y se ve el total.

2. Tus datos: nombre, teléfono, direccion y referencias (piso, timbre). Quedan guardados en su teléfono
para la proxima.

3. Como pagas: efectivo (le paga al repartidor) o transferencia: ve tu alias y adjunta el comprobante (foto
o PDF). La transferencia aparece solo si cargaste tus datos de transferencia.

4. Confirmar pedido: recibe el nimero de pedido y una pagina de seguimiento con el estado (recibido
— en preparacion — en camino — entregado), que se actualiza sola.

Los precios los pone tu menu

El total lo calcula el sistema con los precios que cargaste. Aunque alguien intente cambiar un monto
desde su teléfono, el pedido llega con el precio correcto.

. Resumen por WhatsApp

Si cargés el WhatsApp de tu local en Configuracién, el cliente ve el botén «Enviar resumen por
WhatsApp» para mandarte el pedido también por ahi.




5 - El panel del local: como entrar

El panel se abre en el navegador de la PC de la Pt o el ot

barra (Chrome o Edge), en tu direccién con

ENTRAR AL PANEL

/panel al final: por ejemplo Gl deoemo

mibar.mandado.unitecapplications.com/panel .

Dos formas de entrar Entrada al panel
+ Con el enlace de acceso que te mandamos

por WhatsApp: entra solo.

« Con tu clave: la pegés en «Entrar al panel». El
navegador te ofrece recordarla.

Instalalo como app

En Chrome o Edge aparece «Instalar» en la barra
de direcciones: queda como una app en la PC,
con el icono de Mandado, y se abre en su propia
ventana.

. Activa el sonido

Los navegadores no dejan sonar una pagina hasta que tocés algo en ella. Si entraste con el enlace,
toca la franja «Toca aca para activar el sonido de los pedidos nuevos». Si entras con la clave, ya
queda activado.

Tu clave es del local

Si alguien que no corresponde la conoce, pedinos una clave nueva: la anterior deja de servir al
instante.




6 - El tablero de pedidos

Es la pestana Pedidos. Los pedidos entran solos, en vivo, sin recargar la pagina.

Demo
SALIR
Panel del local - Mandado m
MENU  CONFIGURACION  RESUMEN  MI SERVICIO
[ A Toca aca para activar el sonido de los pedidos nuevos ]
NUEVOS @ EN PREPARACION (1] LISTOS @ encamino (1]
#8 11:10 p. m. - hace 6 min #10 11:10 p. m. - hace 6 min #11 11:10 p. m. - hace 6 min #12 11:10 p. m. - hace 6 min
Martina Ruiz Carla Méndez Javier Paz Lucia Torres
Thames 1500 Malabia 900 Honduras 5100 Serrano 1200
Casa con rejas verdes +5491140003333 Timbre 4 +5491140005555
+5491140001111 +5491140004444
1x Papas con cheddar y panceta 1x Napolitana
1x Muzzarella 1x Agua sin gas 500 ml 2x Clasica

+ Faina + E?ﬁlra chgddar Efectivo $14.500
2x Gaseosa 500 ml n «bien cocidas»
Efectivo $11.800

Repartidor: Ana Prueba
q Efectivo 22.900
crocivo 820000

Esperando que lo tome un repartidor.

o [omon] ([ emems ]
« EN PREPARACION

#9 1110 p. m. - hace 6 min

Diego Sosa

Gorriti 4800

Depto 2 C

+5491140002222

1x Doble cheddar
+ Panceta

1x Cerveza IPA 473 ml

VIED AAMDDADRANTE

El tablero: Nuevos - En preparacion - Listos - En camino

Columna Qué hacés

Nuevos Recién llegados, marcados en verde lima. Preparar lo pasa a la cocina. Si
pagd por transferencia, el boton dice «Pago OK - Preparar»: revisa antes el
comprobante.

En preparacion Listo cuando sale de la cocina: en ese momento les avisa a tus
repartidores.

Listos Esperando que lo tome un repartidor desde su app.

En camino Muestra qué repartidor lo lleva. El lo marca entregado; si hace falta,

también podés marcarlo vos.

Cada tarjeta muestra el nimero de pedido, la hora y hace cuanto entro, el cliente (su teléfono abre
WhatsApp), la direccidn y las referencias, lo que pidié con agregados y aclaraciones, y como paga con el
total.



» Volver atras (— Nuevo, < En preparacién, « Listo) corrige un toque de mas.
» Cancelar pide confirmacion y no se puede deshacer.

 Arriba, la pestaia dice Pedidos (N) con los nuevos, y el titulo de la pestafia del navegador también: lo
ves aunque estés en otra pestana.

 Elindicador En vivo confirma la conexién. Si dice «Reconectando...», el panel igual consulta cada 20
segundos.

Demo EN VIVO

Panel del local - Mandado

1x Cerveza IPA 473 ml

Efectivo $18.200

CERRADOS EN LAS ULTIMAS 12 HORAS (10)

#15 ::12 P- | aura Fernandez CANCELADO Efectivo $18.200
1M:12 p. , .
#14 m Laura Fernandez CANCELADO Efectivo $18.200
1111 p. . .
#13 m Laura Fernandez CANCELADO Efectivo $18.200
#7 :::56 P prueba Navegador CANCELADO Efectivo $12.200
#6 2]9:18 P- push cerrado CANCELADO Efectivo $10.000
#5 28;\34 Foto PNG CANCELADO Transferencia $11.000
08:24 . . .
#4 p.m Cliente en vivo ENTREGADO Efectivo Ana Prueba $23.500
08:22 : .
#3 p.m Prueba vivo ENTREGADO Efectivo Ana Prueba $12.000
#2 2]8:13 P- prueba Claude CANCELADO Transferencia $15.000
# 08113 p. P .
m. rueba Claude ENTREGADO Efectivo Juan Moto $23.500

Abajo: los pedidos cerrados de las Ultimas 12 horas



7 - Comprobantes de transferencia

En los pedidos pagados por transferencia

Comprobante del pedido #9

Diego Sosa - fotal § 21.000. Revisd que el monto y el destino coincidan con tu cuenta.

aparece el botdn Ver comprobante. Se abre
dentro del panel (si es una foto) o se descarga Transferencia enviada
(si es un PDF). $21.000

Para: Bar Demo
Alias: DEMO.MANDADO.BAR
De: Diego Sosa

Fecha: 15/10/2026 21:12

Antes de preparar, revisa: e
* que el monto coincida con el total del
pedido;

» que el destino sea tu cuenta (tu alias o
CBU);

CERRAR

e que la transferencia haya llegado a tu
banco. Comprobante de ejemplo

Si esta todo bien, tocd Pago OK - Preparar.

Los comprobantes son privados
Solo los ve tu panel, con tu clave. No hay un enlace que se pueda reenviar ni quedan publicados en
ningun lado.



8 - Menu: categorias, productos y stock

Panel del local - Mandado

PEDIDOS (3) m CONFIGURACION  RESUMEN  MI SERVICIO
+ CATEGORIA

HAMBURGUESAS orden 1 + PRODUCTO EDITAR

Clasica
sinfoto  Medallén de 180 g, lechuga, tomate y cebolla. Con papas. $9.500 HAY STOCK EDITAR
Agregados: Extra cheddar $ 1.200 - Panceta $ 1.500 - Huevo frito $ 1.000

Doble cheddar
sinfoto  Dos medallones, doble cheddar y cebolla caramelizada. Con papas. $13.500 HAY STOCK EDITAR
Agregados: Panceta $ 1.500

Veggie
Medallén de lentejas, riicula y tomates secos. Con papas.

PIZZAS orden 2 + PRODUCTO EDITAR BORRAR

Muzzarella
sinfoto  Grande, 8 porciones. $11.000 HAY STOCK EDITAR
Agregados: Faind $ 2.500

$10.500 HAY STOCK EDITAR

sin foto

Napolitana
sinfoto  Muzzarella, tomate en rodajas y ajo. $13.000 HAY STOCK EDITAR
Agregados: Faina $ 2.500

PARA PICAR orden 3 + PRODUCTO EDITAR BORRAR

La pestafia Menu

» + Categoria crea una (Hamburguesas, Pizzas, Bebidas...). Con Editar le cambias el nombre o el orden;

Borrar funciona cuando ya no tiene productos.

» + Producto en cada categoria. Hay stock / Sin stock cambia la disponibilidad con un toque.

La ficha del producto

« Nombre, categoria, precio y descripcion (la :
descripcidn la ve el cliente).

Seleccionar archivo |Sin archivos seleccionados

Hay stock (si no, se ve en el mend pero no se puede pedir)

» Foto (opcional): elegis una imagen y el panel la
achica sola antes de subirla.

Agregados con precio
1200

1500

» Agregados con precio: extra cheddar, panceta,
faina... El cliente los elige en la ficha.

» Orden: los nUmeros mas bajos se muestran
primero. Editar producto

. Cambiar precios no afecta pedidos ya hechos

Cada pedido guarda el precio del momento. Podés actualizar el menu en cualquier momento.



9 . Configuracion: horario, envio, pagos y abierto /
cerrado

Cenvivo | ABIERTO: TOMANDO PEDIDOS m

o Horario: el texto que ven tus clientes

(<<TOdOS los dllaS de19a24 hS”). pEDIDOS (3)  MENG IR CHOmTED
CONFIGURACION DEL LOCAL
« Costo de envio: se suma a cada pedido Mcebecmsoraare
(0 = sin cargo).

DATOS PARA TRANSFERENCIA
Alias: DEMO.MANDADO.BAR Titular: Bar Demo (ejemplo, no transferir)

» Datos para transferencia: tu alias, CBU y

Silo dejés vacio, tus clientes solo pueden pagar en efectivo.

titular. Si lo dejas vacio, solo se puede
pagar en efeCtIVO Zssjz‘iu:::jswed Ahite llega el resumen de cada pedido.
« WhatsApp del local: para el botdn “

«Enviar resumen por WhatsApp» de tus
clientes.

« Ciudad o zona: se suma a la direccion

. Configuracién del local
para que el repartidor abra la ruta correcta g

en el mapa.

Tocé Guardar vy listo.

Abierto / cerrado

Arriba a la derecha del panel esta el boton Abierto: tomando pedidos / Cerrado: no toma pedidos.
Cerrado, la web muestra el menu pero no deja pedir. Cerrar pide confirmacion.

!. Acordate de abrir

El horario es solo un texto informativo: lo que habilita los pedidos es el botén Abierto. Si no te entran
pedidos, revisa primero ese boton.



10 - Resumen de ventas y planilla para Excel

Panel del local - Mandado

PEDIDOS (3) MENU CONFIGURACION m MI SERVICIO

VENTAS
DESDE HASTA

VER DESCARGAR CSV (EXCEL)

09/10/2026 ] 15/10/2026 ]

ABIERTO: TOMANDO PEDIDOS

HOY ULTIMOS 7 DiAS ESTE MES MES PASADO
$ 59.000 3 $19.667 $ 59.000 $0 $4.500 7
Facturado (entregados) Pedidos entregados Ticket promedio En efectivo Por transferencia De eso, envios Cancelados
POR DIiA
DiA ENTREGADOS FACTURADO EFECTIVO TRANSFERENCIA CANCELADOS
jue 15-10 3 $ 59.000 $ 59.000 $0 7

POR REPARTIDOR
REPARTIDOR ENTREGAS
Ana Prueba 2

Juan Moto 1

EFECTIVO COBRADO (A RENDIR)
$ 35,500

$ 23.500

TRANSFERENCIA
$0
$0

La pestafia Resumen

» Elegis el rango: Hoy, Ultimos 7 dias, Este mes, Mes pasado o las fechas que quieras (hasta 3 meses).

+ Facturado: suma de los pedidos entregados. Los cancelados se cuentan aparte y los que siguen en
curso no suman todavia.

« También: pedidos entregados, ticket promedio, efectivo, transferencia y cuanto fue de envios.

« Por dia y por repartidor: cuantas entregas hizo cada uno y el efectivo cobrado que te tiene que
rendir.

« Descargar CSV (Excel): una planilla con un pedido por fila, lista para abrir con Excel.

. Para la rendicion del dia

Al cierre, mird Hoy — Por repartidor: es lo que cada repartidor cobro en efectivo y te tiene que
entregar.




11 - Mi servicio: tu licencia y tus repartidores

La pestafia Mi servicio muestra: com o D

TU SERVICIO

» el estado de tu servicio (activo, en gracia,

SERVICIO ACTIVO
Plan sl - vence ol 14/11/2025

vencido o blogueado), tu plan y hasta cuando
vale; e

 tus repartidores, cada uno con su estado y el

..........

ultimo uso de la app.

Estado Qué significa

Con la app Activé la app y puede repartir.
Mi servicio
Todavia no Esta dado de alta, falta que la
abrid la app instale y la active.
Teléfono Cambié de celular: lo aprobamos
nuevo nosotros.
Bloqueado No puede usar la app (por ejemplo,

dej6 de trabajar con vos).

. Altas y bajas de repartidores

Para sumar o dar de baja a un repartidor, escribinos por WhatsApp con su nombre y su nimero.



12 - La app del repartidor

Es una app para Android. Se instala desde mandado.unitecapplications.com/descargar (ver la Guia
de instalacidn) y se activa con el numero de WhatsApp con el que lo diste de alta.

9:30 Fri,Oct 16 * 0100

@ internet > % Bluetooth >

930

P} Mandado

App de repartos

H°|a' Lucas Gémez § Flashlight © Modes

Escribi el nimero de WhatsApp con el que tu local te dio de La app ya esté activada,

alta.
TUNUMERO DE WHATSAPP i .
REPARTIS PARA Pedido listo para salir - now &
Pedido #8 de Demo. Abri Mandado para t.
1100000002 Demo
o Tus DATOS
Lucas Gémez @ Set a screen lock - 16h
WhatsApp: +5491100000002 For added security, set a PIN, pattern, or p.

SERVICIO DEL LOCAL
WhatsApp. Servicio VIP: sin vencimiento.

Manage Clear all
1 - Activar con su nimero 2 - Bienvenida 3 - El aviso de un pedido

1. Escribe su niUmero, acepta el aviso de privacidad y toca Entrar.

2. La bienvenida confirma su nombre, el local para el que reparte y el estado del servicio. Toca Empezar a
repartir y permite las notificaciones.

3. Cuando un pedido queda Listo, le llega el aviso «Pedido listo para salir» con sonido y vibracion,

aunque tenga la app cerrada.

9:30 © 9:30 9 9:30 9
— Repartos — Repartos — Repartos
= PoraDemo = Paabemo = Parabemo
LISTOS PARA SALIR (1) LISTOS PARA SALIR (0)
EN CAMINO - LO LLEVAS VOS #8

[ Nohey pediosistos. Te evisamos con sonido cuando

#8 Listo recién ‘ dos X
salga uno (con la app abierta),
Thames 1500 COBRAR EFECTIVO: $ 20.000

Casa con rejas verdes
Thames 1500 MIS ENTREGAS DE HOY
1x Muzzarella . "
X asa con rejas verdes
*Faind 4 104.000
Para Martina Ruiz $ -

2x Gaseosa 500 ml Entegas Efectivo arendi

(COBRAR EFECTIVO: $ 20.000 </ VERRUTA , LLAMAR ©

& 1x M, Il
&5 TOMAR PEDIDO v

2x Gaseosa 500 ml

MIS ENTREGAS DE HOY.

3 $84.000

Entregas Efectivo a rendir

NO LO PUEDO LLEVAR

LISTOS PARA SALIR (0)

) Notey pedhdon ntox Ta misamos con sorido o
salga uno (con la app abierta).

MIS ENTREGAS DE HOY

3 $ 84.00¢

Entregas Efectivo a rendie

4 - Listos para salir 5 - En camino 6 - Entregas de hoy



4. Listos para salir: cada pedido con la direccion, qué lleva, cuanto cobrar y el botén Tomar pedido. Si
dos repartidores lo tocan a la vez, lo gana uno solo.

5. En camino: arriba, bien grande, COBRAR EFECTIVO: $... o YA ABONADO. Tiene Ver ruta (Google
Maps), Llamar y WhatsApp al cliente. Entregado pide confirmar que cobré. Si no puede llevarlo, No lo
puedo llevar lo devuelve a Listos para otro repartidor.

6. Mis entregas de hoy: cuantas hizo y el efectivo a rendir al local.

Siempre al dia

Arriba dice En vivo cuando esta conectado. Deslizando la pantalla hacia abajo se actualiza. Desde el
menu (=) ve Mi cuenta (sus datos y el local) y Acerca de.

!\ Para que suene siempre
Si el repartidor no recibe avisos con la app cerrada: que revise que las notificaciones de Mandado
estén permitidas y que en el ahorro de bateria del teléfono Mandado esté en «Sin restricciones».

Versiones nuevas

Cuando sale una version nueva, en Repartos aparece «Hay una version nueva de Mandado»:
Actualizar baja la app nueva y se instala encima, sin perder la activacion (Ahora no la deja para
después). Si alguna vez una actualizacién es obligatoria, la app muestra «Hay que actualizar
Mandado» y no deja seguir hasta hacerlo.



13 - Tu licencia: vencimiento, avisos y renovacion

Situacion Qué pasa

Servicio activo Todo funciona: la web toma pedidos, el panel y la app de los repartidores
andan.
En gracia (3 dias) Vencid, pero sigue funcionando 3 dias mas. Tus repartidores reciben un aviso

por dia. Es el momento de renovar.

Vencido o bloqueado La web muestra que por ahora no esta tomando pedidos, la app del
repartidor dice que el local no tiene el servicio activo y tu panel lo indica en
Mi servicio.

Renovacion Al renovar, todo vuelve solo. No hace falta tocar nada en los teléfonos de los

repartidores.

Nada se pierde

Mientras el servicio esta cortado, tu menu, tus pedidos y tus repartidores quedan guardados tal cual.



14 - Preguntas frecuentes y buenas practicas

No me entran pedidos

Revisa el boton Abierto (arriba en el panel) y, en Mi servicio, que el servicio esté activo.

No me suena cuando entra un pedido

Toca la franja «Toca aca para activar el sonido» y revisa el volumen de la PC. Deja la pestaia del panel
abierta (puede estar atras de otras).

Un repartidor no ve los pedidos

Tiene que estar en Listo: los nuevos y los que estan en preparacion no le aparecen. Fijate en Mi servicio
que esté «Con la app».

Un repartidor cambié de celular

Que instale la app en el nuevo y la active con su nimero; avisanos por WhatsApp y aprobamos el teléfono
nuevo.

Un cliente pidio por error

Tocé Cancelar en el pedido. Su pagina de seguimiento le muestra que fue cancelado.

Buenas practicas
» Pasd a Listo recién cuando el pedido esta embolsado: en ese momento les avisa a los repartidores.
« Mantené el stock al dia durante el servicio para no tener que cancelar pedidos.
« Al cerrar, revisa Resumen — Hoy para la rendicion del efectivo de cada repartidor.

o Comparti tu direccién web y su QR en tus redes, tu carta y la caja.
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