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1- ¢Qué es Pet&Vet?

Pet&Vet es una app para dueios de perros y gatos. Guarda la salud de tus mascotas en un solo
lugar y te avisa antes de que algo venza.

Con la app podés:

¥ Tener la ficha de cada mascota: foto, raza, edad, chip, alergias y condiciones.

# Registrar vacunas, con la proxima dosis calculada.

€ Registrar desparasitaciones y antipulgas (pipeta, pastilla o collar).

€ No olvidarte de ningtin remedio: la app te avisa en cada toma y anotas «Ya se la di».

2 Anotar cada consulta al veterinario: qué le pasaba, qué te indicaron y el préximo control.

A Recibir avisos en el teléfono 3 dias antes y el mismo dia de cada vencimiento.

| Compartir con tu veterinaria, si querés: ella ve tus mascotas y lo que te indica te llega a la app.

Es gratis y es tuyo

Para los duefios de mascotas, Pet&Vet es gratis. Tus datos se guardan en una cuenta en la nube
asociada a tu numero, asi no los perdés si cambias de teléfono, y no se comparten con nadie salvo
con tu veterinaria, y solo si vos lo aceptas.



2 - COmo empezar: tu nombre y tu WhatsApp

La primera vez que abris la app, te pide tu nombre y tu numero de WhatsApp. Con eso se crea tu
cuenta, sola y gratis. No hay usuario ni contrasefia.

Tus mascotas Ver todas

09, 99, ' N
xR+
s oaros Firulais Michi Agregar
Laura Romero
Para empezar, escribi tu nombre y tu nimero de WhatsApp: +5491100000002 Préximo
WhatsApp. Es gratis.
Tunombre Licencia VIP: sin vencimiento. %  Revolution >
O @mudas
Laura Romero
Antes de empezar
Tu ndmero de WhatsApp Podés entrar y recorrer la app. Cuando toques «<Empezar a Firulais
usar Pet&Vet» (ac4, en Configuracion o en el aviso del inicio), &%  Antirrébica N
1100000007 tus datos se guardan en la nube y tu nombre y WhatsApp -~ © GEED
quedan fijos.
Entrar a la app
Empezar a usar Pet&Vet
Acepto el aviso de privaci
a =] %
i prtsimo Mot
1- Nombre y WhatsApp 2 - Bienvenida 3 - Inicio

1. Escribi tu nombre y tu nimero de WhatsApp con el cédigo de area (por ejemplo 11 5555 0000).
2. Leé el aviso de privacidad, marca «Acepto el aviso de privacidad» y tocd Empezar. Necesitas internet.

3. Te saluda la pantalla de bienvenida con tus datos y tu licencia («Licencia VIP: sin vencimiento»: es
gratis).

4. Toca «<Empezar a usar Pet&Vet». Desde ese momento tus datos se guardan en la nube.

' Tu nombre y tu WhatsApp quedan fijos

Al tocar «Empezar a usar Pet&Vet», la app te pide confirmar: tu nombre y tu WhatsApp ya no se
pueden cambiar desde |la app. Revisalos bien antes de confirmar. Si te equivocaste, escribinos.

Si en lugar de entrar ves el botén «Pedir mi alta por WhatsApp», tocalo: se abre un mensaje ya escrito para
pedir tu alta.

La barra de abajo

Tiene tres pestafias: Inicio - Préximo - Mascotas. La Configuracion se abre con el engranaje @ de arriba a
la derecha, en Inicio.



3 - Inicio — todo de un vistazo

Arriba: tu saludo y la fecha

«jHola, ...!» con el dia de hoy, y el engranaje ® para ir a Configuracion.

Avisos que pueden aparecer
¢ Hay una version nueva de Pet&Vet: tocd «Actualizar».

e Tu veterinaria quiere ver tus mascotas: «Aceptar» o «Ahora no»
(seccion 11).

¢ Te invitaron a cuidar una mascota: «Aceptar» o «No, gracias» (seccion
9).

e Tu mascota esta en el hotel de tu veterinaria, con las novedades del dia
(seccién 11).

Tus mascotas

Sus fotos en una fila que se desliza de costado, con Ver todas y Agregar.
Proximo

Las 3 cosas que vencen primero (vacunas, pipetas, controles). Si hay mas,
toca «Ver todo».

. Tip

Deslizé la pantalla hacia abajo para actualizar los datos.

9:30 @

jHola, Laura!
Viernes, 16 de octubre

Tus mascotas Ver todas
900, 90, / M
D o 1
a a ot
Firulais Michi Agregar
Préximo
Michi
,x, Revolution >
() ©En30dias  15/11/2026
Firulais
.o‘a, Antirrabica >
O @entaio
A o #

Pantalla de Inicio



4 - Mascotas — la ficha de cada una

930 ®

Mis mascotas :Vlis m?scotas
Todas tus mascotas, cada una con su foto, sexo y edad. Si tiene alergias o [ come
condiciones, lo marca. Arriba elegis entre Conmigo y Archivadas.

o o
Agregar una mascota - -
Tocé el botdn naranja Agregar y completa:

e Lo basico: nombre, si es perro o gato, y la raza.

¢ Nacimiento: la fecha exacta, o la edad aproximada (afios y meses) sino la
sabés.

e Como es: sexo, si estd castrado/a (y cudndo), microchip o chapita, color y
sefias.

¢ Salud: alergias y condiciones cronicas.

Tocd «Agregar mascota». Podés tener varias mascotas.

Mis mascotas

9:30 @

& Firulais La fiCha
e Foto: tocala para sacar una con la cdmara o elegirla de la galeria.

e Recuadro Importante: alergias y condiciones, siempre a la vista.

¢ Salud: vacunas, desparasitacion interna y antipulgas (seccién 5).

© (& P ;. .y
¢ Consultas: la ultima y el préximo control (seccion 6).
i e Tratamientos: los remedios, con un aviso en cada toma (seccion 7).
ot ¢ Peso y alimento, Estudios, Familia y Ficha de emergencia (secciones 8 y
- ' 9).
@ En1afio
¢ Datos: nacimiento, sexo, castracion, microchip y color.
* Desplnsluciéhlnle‘n:“wu‘p”mmu >
antiulgas y garapatas . Arriba: Foto, Editar y Archivar.
Consultas
& >

Ficha de la mascota

Archivar no borra nada

Si una mascota ya no esta con vos, toca Archivar. Deja de aparecer en la lista y en los recordatorios,
pero su historia se conserva: la ves en Archivadas y la podés Recuperar cuando quieras.



5 - Salud — vacunas, desparasitacion y antipulgas

En la ficha, la seccion Salud tiene tres tarjetas. Tocd una para ver su historial y toca Registrar para cargar
una aplicacion nueva.

9:30 ©

Vacunas

x  Registrar vacuna

Firulais

Elegis cudl: en perros Antirrabica, Séxtuple, Quintuple, Tos de las

perreras; en gatos Antirrabica, Triple felina, Leucemia felina; u Otra. @ ;Qué vacuna?
Vacuna
Desparasitacion interna S ) (Qubusie

Tos de las perreras Otra

El producto (opcional), por ejemplo Total Full o Drontal.

Antipulgas y garrapatas @ Fechas

Cuéndo se aplicé
Coémo se aplica (Pipeta, Pastilla, Collar u Otro) y el producto. 1611012026
Préxima (sugerida)

Las fechas 16/10/2027 Borrar

En 1 afio - 16/10/2027. Calculada segin lo habitual: cambiala si tu
veterinario indict otra

Cuéando se aplicd y la préxima, que la app sugiere sola. Si tu veterinario te
indicd otra, cambiala. G Notss

Notas (opcional)

Veterinaria, lote, como reacciond.

Registrar una vacuna

Qué Préxima fecha sugerida

Antirradbica y demas 1 aflo (en cachorros de menos de 4 meses, las que no son antirrdbica: refuerzo a los
vacunas 21 dias)

Desparasitacién interna 3 meses (1 mes en menores de 6 meses)

Pipeta o pastilla 30 dias

Collar 8 meses

Los colores del vencimiento

Venci6 [ Vence hoy Vence en 14 dias o menos Faltamas Y en gris, «Sin proxima fecha».

. Empeza por la libreta sanitaria

Carga las vacunas que figuran en la libreta de tu mascota y la ultima pipeta o desparasitacion: desde
ahi, la app te avisa cuando toca la proxima.



6 - Consultas al veterinario

Cada vez que vayas al veterinario, anota la consulta desde la ficha =
Consultas - Anotar.

¢Por qué fueron?

Toca un motivo frecuente (Control, Vacunacion, Vomitos, Diarrea, Piel
picazon, Herida, No come, Cojera) o escribilo con tus palabras. Carga la
fechay la veterinaria (la app te propone la de la Ultima vez).

¢Qué te indicaron?

Diagndstico, remedios y dosis, estudios, cuidados... y el préoximo control, si
te lo dieron: entra en Proximo y te avisa.

Tus notas

Son solo tuyas: tu veterinaria no las ve aunque compartas tus mascotas.

9:30 @

Anotar consulta

Firulais

X

@ ;Por qué fueron?

Control Vacunacién Vémitos Diarrea

Piel / picazén Herida No come Cojera
Motivo

Vémitos
Fecha

16/10/2026
Veterinaria o profesional (opcional)

Petwell

# :Quéteindicaron?
Indicaciones (opcional)
Dieta blanda por tres dias
Préximo control (opcional)

Sin control

G Tusnotas

Son solo tuyas: tu vetgrinaria no las ve aunque compartas tus

macentac

Anotar una consulta

Las consultas se ven en una linea de tiempo, de la mas nueva a la mas vieja, con lo que te indicaron y la

fecha del control.



7 - Remedios — avisos toma por toma

Si le dan un remedio (por ejemplo, un antibiético cada 12 horas durante 7 dias), la app te avisa en

cada tomay llevas la cuenta con «Ya se la di».

Cargar un tratamiento

En la ficha = Tratamientos - Agregar tratamiento: el remedio, la dosis,
cada cuantas horas (cada 8 h, cada 12 h, 1 vez por dia...) y cuantos dias
dura (o «Sin fecha de fin», si es para siempre). Si tu veterinaria usa Pet&Vet y
compartis tus mascotas, los que te indica te llegan solos, como «Indicado
por tu veterinaria».

Empezar

Elegi el diay la hora de la primera toma y tocd Empezar. Desde ahi te
avisamos en cada toma, aunque no tengas internet y aunque la app esté
cerrada.

«Ya se la di»

Toca el aviso o la tarjeta del remedio y marcé «Ya se la di». Si no la marcas,
te avisamos otra vez a la media hora. Si te equivocaste, tocd Deshacer.

10519

En Inicio y en Proximo

jHola, Laura!
Viernes, 16 de octubre . .
S Arriba de todo aparecen los Remedios en curso, con la toma que toca. En
rojo , Una toma que paso sin marcar; en verde , la proxima. El botdn
Amoxicilina 250 mg > . . , , .
1 comprimido - cada 121 naranja «Ya se la di» estd ahi mismo.
9 Le tocaba hoy 10:45 m
Mok > Sin internet también
fmm— Si marcéas «Ya se la di» sin conexién, queda anotado en el teléfono y se
it sube solo cuando vuelve internet.
.o‘n, ::I::l':ol (Herida en la pata) >
© WEn7dis  23/10/2026 . . . . , . .
Si el veterinario te dice que lo cortes, tocd Suspender: dejamos de avisarte.
.o‘o, x::lolmion >
() ©En30dias  15/11/202
‘x, ::!‘?:éhica >
O @enado 0
A %

Inicio Proximo Mascotas

Remedios en Inicio

10:51 ©

« Meloxicam

Firulais

0,5 ml - una vez por dia
Durante 3 dias (3 tomas)

Indicado por Petwell

Marcaste 1 de 1 toma hasta ahora (son 3 en total).

9 Tomas

hoy 10:50

Se la diste a las 10:50

Deshacer

maiana 10:50
Proxima

Suspender

Las tomas de un remedio



8 - Peso, alimento y estudios

En la ficha de cada mascota, debajo de los remedios, esta Peso y alimento y mas abajo Estudios.

21148 O

Peso con grafico

Peso

Firulais

Toca la tarjeta de Peso, escribi cuanto pesa (por ejemplo 12,5) y la fecha, y

toca Guardar peso. Vas a ver si subid o bajoé y un grafico con los ultimos 13,1kg

Baj 0,3 kg desde el peso anterior
pesos. o
Si compartis tus mascotas con tu veterinaria, el peso que le toman en cada /\
consulta llega solo y figura como «En la veterinaria» (ese no se borra). Los
que anotas vos se borran con el tachito.

@ Loanotaste vos @ Enla veterinaria

++ Anotar peso
Peso (kg)

Ej.125

Fecha

16/10/2026

Nota (opcional)

Ej. en la balanza de casa

Historial

121 ka - 16/10/20%6 i

Peso con grafico

2118 Q

Alimento: que no te quedes sin

<« Alimento

Firulais

Toca Alimento y cargd qué come, de cudntos kilos es la bolsa, cuantos

Setemminaen SDdins 805/12) gramos come por dia y cuando la empezaste. La app calcula cuando se
olsa de 15 kg empezada el 16/10/2026: alcanza ias.
terminay te avisa 5 dias antes y el mismo dia, a las 10.
Empecé bolsa ni ’ s Ve
Cuando abris una bolsa nueva, toca «Empecé una bolsa nueva» y la cuenta
@ beros delatoisn vuelve a empezar desde hoy.

Alimento (opcional)

Royal Canin Medium Adult

Kilos de la bolsa

15

Gramos por dia

300

La empez6 el

16/10/2026

Dejar de seguir el alimento

Cuanto le queda a la bolsa



Estudios: analisis, radiografias e informes

En Estudios - Agregar estudio: elegi qué es (andlisis de sangre,
radiografia...), la fecha, y saca una foto, elegila de la galeria o elegi un PDF
(hasta 10 MB). Quedan guardados en la nube, ordenados por fecha.

Toca uno para abrirlo o compartirlo (por ejemplo, por WhatsApp a otro
veterinario). Dejalo apretado para borrarlo.

Tu veterinaria también los ve

Si compartis tus mascotas, tu veterinaria ve los estudios que subis, sin
que tengas que mandarselos.

2108 O

Agregar estudio

Firulais

X

B ;Qué estudio es?

Anglisis desangre  (@CELLTIEW) Ecografia

Anilisis de orina Informe
Titulo

Radiografia
Fecha del estudio

16/10/2026

O  Elarchivo
© B O
‘Sacar foto Galeria PDF

& POF-2kB

Guardar estudio

Agregar un estudio



9 - Familia y ficha de emergencia

2128 ©
Compartir una mascota con tu familia < Familia
En la ficha - Familia - escribi el WhatsApp de la persona (y su nombre, si _
querés) y toca Invitar por WhatsApp. Se abre WhatsApp con el mensaje ya o cuidan
escrito, con el enlace para bajar la app. @ ooz
Cuando esa persona abre Pet&Vet con ese niimero, ve la invitacién en el
Inicio y toca Aceptar. Desde ahi ve y carga todo (vacunas, remedios, peso, @) s shasen
turnos) y le llegan los mismos avisos: si uno le dio el remedio, el otro lo ve ‘QWYE‘IMSI‘(EGMP
marcado. Hombre epetona)
Hasta 5 personas por mascota. Solo vos (el duefio) podés invitar, sacar a Whatsapp

.11 55550000

alguien o archivarla; un familiar puede «Dejar de cuidarlax.

Invitar por WhatsApp

Invitar a alguien

2028 ©

Ficha de emergencia con QR

< Ficha de emergencia

Firulais

En la ficha = Ficha de emergencia - Activar. Te damos un cédigo QR:
sacale una captura y hacé grabar o imprimir la chapita del collar.

Si se pierde, quien la encuentre escanea el QR con su teléfono (no necesita
instalar nada) y ve su nombre, su foto, sus alergias, tu nota («es miedoso, no
lo persigas») y botones para escribirte por WhatsApp o llamarte.

Si encuentran a Firulais, escaneando este QR te (
avisan. |

.
acale una captura de pantalla para imprimiro enfa chapita !\ Solo lo necesario

del collar, o comparti el enlace.

https://petvet. ations.com) J

La ficha publica no muestra la historia, ni la fecha de nacimiento, ni el

chip. Podés apagarla o cambiar el enlace cuando quieras (el QR viejo

Ver la ficha como la ven otros deja de andar).

©® Qué muestra

Nombre, foto, especie, raza, color, alergias y condiciones de
salud, y el nombre y WhatsApp de quienes la cuidan (vos y tu
familia). Si compartis con tu veterinaria, también su nombre y
direccion. Nada mas.

Nota para quien la encuentre (opcional)

Es miedoso: no lo persigas. Toma medicacion
para la piel.

El QR para la chapita



., . Pet&Vet
Asi la ve quien la encuentra

Con «Ver la ficha como la ven otros» la podés revisar. Aparecen vos y tu Hola, soy Firulais
Perro - Mestizo - macho - Negro, pecho blanco
familia como contactos, y tu veterinaria si la compartis. Si me encontraste, avisale a mi familia.
iGracias!
Importante

Alergias: Penicilina
Es miedoso: no lo persigas. Toma
medicacion para la piel.

A quién avisar

Laura Romero
Duefio/a VLA

Su veterinaria

Petwell

La ficha que abre el QR



10 - Proximo — lo que vence y los avisos

Es el centro de la app: todo lo que vence de todas tus mascotas, ordenado. 0309
. Préximo
e Atrasados (en rojo) RS
o Hoy ESTE MES
* Esta semana o Revlaion )
@ ©@En3odias 15112026
e Este mes

MAS ADELANTE

Mas adelante

.2, Antirrabica >

O @Entaio 16
Tocé cualquier renglén para ver el historial o la consulta.
Los avisos en el teléfono
Te llega una notificacién 3 dias antes y el mismo dia, a las 9 de la maifana.
Por ejemplo: «Toby: antirrabica — Vence en 3 dias» o «Toby: control con
el veterinario — Hoy toca el control». Si la tocds, se abre Préximo.
T~ & )

Proximo

L Permiti las notificaciones

La primera vez, la app te pide permiso para mandarte notificaciones: toca Permitir. Los avisos suenan
aungue no tengas internet. Lo que ya estd atrasado no avisa: se ve en rojo en Proximo.

« Cuando le des la vacuna o la pipeta

Registrala en Pet&Vet: asi se calcula la préxima y el aviso se mueve solo.




11 - Tu veterinaria — compartir tus mascotas

Si tu veterinaria usa Pet&Vet, podés compartir tus mascotas con ella. Siempre lo decidis vos.

9:30 ©

Coémo se comparte

jHola, Laura!

Viernes, 16 de octubre

En Inicio aparece «... quiere ver tus mascotas». Toca Aceptar para

compartir, o Ahora no (lo podés aceptar después desde Configuracion). e S
antipulgas y consultas) y tu WhatsApp, para atenderlas mejor.
oot o bres e Ooempcm T e
Qué ve tu veterinaria -
Tus mascotas, su salud (vacunas, desparasitacién, antipulgas y consultas) y Tus mascotas Vortodas
tu WhatsApp, para atenderlas mejor. Tus notas personales de las consultas Y + %
'« w )
no las ve. SN
Firulais Michi Agregar
” . o Proxi
Qué te llega de tu veterinaria e
. . . . o R‘ECI lution
Lo que el veterinario registra en su sistema te aparece en la app como R e o ’
Registrado por tu veterinaria : las vacunas, desparasitaciones y antipulgas con -
la préxima dosis (y el lote): de cada consulta el motivo, las indicaciones, el B M >
tratamiento y el préximo control; de una cirugia, las indicaciones para la casa
y los remedios; y cuando le dan el alta de una internacion, las indicaciones y
los remedios (en Consultas). Esas fechas también te avisan, y los remedios, - -
& %

en cada toma.
Aviso de tu veterinaria

Podés dejar de compartir cuando quieras

En Configuracion - Tu veterinaria - Dejar de compartir. Tu veterinaria deja de ver tus mascotas al
instante. Lo que ya te llegd de ella queda en tu app.

Lo que registro tu veterinaria no lo podés cambiar ni borrar (es su registro profesional). Si ves un error,
avisale a tu veterinaria.



Turnos que te da tu veterinaria

Si compartis tus mascotas y tu veterinaria usa Pet&Vet, los turnos que te da
aparecen solos en Inicio y arriba de todo en Préximo: para qué mascota,
cuando, el motivo, quién la atiende y la direccion.

Te avisamos dos veces
¢ La noche anterior, a las 20.
e Dos horas antes del turno.

Si la veterinaria cambia la hora o cancela el turno, la app se actualiza sola 'y
los avisos también.

« ¢No podés ir?

Toca el turno y Cancelar turno: |la veterinaria se entera y el horario
queda libre.

11:50 O

Préximo

Vacunas, remedios y controles

TURNOS

Firulais - Petwell
t‘"‘ Turno hoy 13:59
@ Vacunacion - Dra. Ana Pérez - Rivadavia 1000

Firulais - Petwell

% Turno maiiana 13:30

&' _  Control (Herida en la pata) - Dra. Ana Pérez
O Rivadavia 1000

REMEDIOS
Firulais
Amoxicilina 250 mg >
1 comprimido - cada 12 h
W Le tocaba hoy 10:45 m
Firulais
Meloxicam >

0,5ml - una vez por dia

W Le toca mafiana 10:50

ESTA SEMANA
Firulais
.x, Control (Herida en la pata) >
© WEn7das  23/10/2026
i ] @ ka4
nicio Préximo Mascotas
i
%  Revolutionr————— S

Turnos en Préximo



Pedir un turno desde la app

Si tu veterinaria lo activd, en Inicio y en Préximo aparece Pedir turno. Elegis:

«  Pedir turno

1. La mascota y el tipo de turno (consulta, vacunacién, control...). Si tu petwel

veterinaria tiene varias sucursales, elegis también en cual (con su O  Control  Vacunacien
direccidn). on uién

Dr. Bruno Diaz

Dra. Ana Pérez

2. Con quién: un veterinario o Cualquiera.

3. El dia y uno de los horarios libres (solo aparecen los que de verdad estan

libres). &) iCuindor
4. Si querés, una nota para la veterinaria («tose de noche», «le toca la @170 Wm1970  mar2on
antirrabica»). Horaro
16:00 - Dr. Bruno Diaz 16:15 - Dr. Bruno Diaz
Tocas Pedir turno y queda Esperando confirmacion. 164501 8o iz
17:00 - Dr. Bruno Diaz 17:15 - Dr. Bruno Diaz
17:30 - Dr. Bruno Diaz 17:45 - Dr. Bruno Diaz
18:00 - Dr. Bruno Diaz 18:15 - Dr. Bruno Diaz
19:00 - Dr. Bruno Diaz 19:15 - Dr. Bruno Diaz

19:30 - Dr. Bruno Diaz

Elegir dia y horario

10:00

Te avisamos la respuesta

Préximo

Vacunas, remedios y controles

Cuando la veterinaria lo confirma, te llega una notificacion y el turno pasa a
Confirmado (con los avisos de siempre: la noche anterior y dos horas antes).
Si no puede darte ese horario, te avisa con un mensaje y el turno queda como st Tormo hoy 16:30 S

%A’ Consulta - Dr. Bruno Diaz - Rivadavia 1000

TURNOS © Pedir turno

© Esperando confirmacion

No pudo ser: pedi otro.

Podés tener hasta 3 turnos esperando confirmacion a la vez. & e . D Arapérer. >
Rivadavia 1000

Firulais - Petwell
s@¢e  Turno maiiana 17:30 >
© Control - Dra. Ana Pérez - Rivadavia 1000

Firulais - Petwell
- Turno el lunes 19/10 10:00
&’ _ Vacunacion - Dr. Bruno Diaz - Rivadavia 1000 >

 Confirmado

Michi - Petwell
Turno el lunes 19/10 11:00

&  Consulta: Dr. Bruno Diaz* Rivadavia 1000

3

@ X Nopudoser

«Ese dia Bruno estd de vacaciones, pedi otro»

REMEDIOS
@ & %
Inicio Proximo Mascotas

 Letoca hoy 21:30

Esperando, confirmado y «no
pudo ser»



Hotel / guarderia y peluqueria

Si dejas a tu mascota en el hotel o la guarderia de tu veterinaria (y compartis
tus mascotas), en el Inicio aparece «Esta en el hotel» con lo Ultimo que
anotd el equipo. Tocala para ver cuando entrd, cuando sale y las
novedades de cada dia («comié todo, salid a pasear»).

Si tu veterinaria tiene peluqueria, al pedir un turno los tipos de peluqueria
(bafio, corte) dicen «(peluqueria)» y en Con quién aparecen los peluqueros.

2128 O

< Firulais en el hotel

Petwell

# Estd en el hotel

Entré: vie 16/10, 13:55
Sale el 19/10/2026

Alimentacién: Su alimento, mafiana y noche

Cémo va
vie 16/10, 13:55 - Dra. Ana Pérez

Comié todo y salié a pasear dos veces. Muy tranquilo.

Ver a Firulais

Las novedades del hotel



12 - Configuracion y Acerca de

Se abre con el engranaje ® de Inicio.

Identidad

Tu nombre y tu WhatsApp. Quedan protegidos después de empezar: no se
pueden cambiar.

Tu veterinaria

Aparece si tenés una veterinaria asignada: ahi ves si compartis, y podés
compartir o dejar de compartir.

Acerca de

La version de la app y como contactarnos: WhatsApp +54 9 11 5741-8523 y
desarrollo@unitecapplications.com.

9:30 @

« Configuracion

Tu cuenta y tu veterinaria

Identidad @ Protegido
Estos datos se definen una sola vez y ya no se pueden cambiar

Nombre del usuario

Laura Romero

Teléfono / WhatsApp

+5491100000002

Tu veterinaria

Petwell. Ve tus mascotas, su salud (vacunas,
desparasitacién, antipulgas y consultas) y tu WhatsApp,
para atenderlas mejor. Tus notas personales de las
consultas no las ve. Podés dejar de compartir cuando
quieras: deja de verlo al instante.

Dejar de compartir

® ‘Acerca de >

macion de la app y crédit

Configuracion



13 - Sin internet, cambio de teléfono y avisos de acceso

Sin internet

Inicio, Mascotas y Proximo muestran lo tltimo que bajaste, con el aviso naranja «No hay conexién». Para
cargar o cambiar algo (mascotas, fotos, vacunas, consultas, compartir) hace falta internet. Los avisos del
teléfono suenan igual.

Si pasan 15 dias sin conectarse, la app pide Activar de nuevo: conectate a internet y toca Activar.

Si cambias de teléfono

Instald la app en el teléfono nuevo y entrd con el mismo nliimero de WhatsApp. Si la app dice que el nimero
estd esperando aprobacidn, escribinos por WhatsApp: lo aprobamos y recuperas todas tus mascotas, porque
estan en la nube.

Avisos de la app

Si ves... Qué hacer

«Hay que actualizar Pet&Vet» Tocda «Descargar la version nueva», abri el archivo y toca «Instalar». Tus datos
se conservan.

«Tu acceso esta suspendido» Escribi al soporte por WhatsApp. Tus datos siguen guardados.
«Revisa la fecha y hora del Activa la fecha y hora automaticas en los Ajustes del teléfono y volvé a abrir |a
teléfono» app.

«Activar la app» Hace muchos dias que no se conecta: conectate a internet y tocé Activar.



14 - Preguntas frecuentes y buenas practicas

¢Cuanto cuesta?

Para los duefios de mascotas, Pet&Vet es gratis.

¢Pierdo mis datos si cambio de teléfono o borro la app?

No. Tus mascotas estan en tu cuenta en la nube, asociada a tu nimero de WhatsApp.

¢Quién ve los datos de mis mascotas?

Solo vos. Tu veterinaria los ve Unicamente si aceptas compartir, y deja de verlos cuando dejas de compartir.
Tus notas personales nunca las ve. Nada se comparte con terceros (Ley 25.326).

¢Puedo cargar mascotas que no son perro ni gato?

Por ahora la app es para perros y gatos.

No me llegan los avisos.

Revisa que la app tenga permiso de notificaciones en los Ajustes del teléfono, y que la vacuna o pipeta tenga
proxima fecha. Abri Préximo una vez para que se reprogramen.

Me equivoqué al cargar una vacuna.

Abrila desde el historial y tocd «Guardar cambios», o «Borrar registro» si la cargaste por error. Si la registré
tu veterinaria, pedile a ella que la corrija.

Buenas practicas

o Carga la libreta sanitaria de cada mascota apenas instalas la app.

. Completa alergias y condiciones: quedan destacadas para cualquier emergencia.
o Registra cada vacuna y pipeta el dia que la das.

° Anota cada consulta con el préximo control.

o Comparti con tu veterinaria: le ahorra tiempo y a vos te llegan sus indicaciones.

Pet&Vet - Manual de Usuario - Version 1.0 - Octubre 2026.
Aplicacion realizada por Unitec Applications - desarrollo@unitecapplications.com - WhatsApp +54 9 11 5741-8523.



